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	Предмет Закупки:  
	Тендер на разработку аналитических приложений в BI-системе Qlik Sense «Анализ финансовых показателей»



[bookmark: _Toc295313969]
1. Общие положения.

1.1 Сведения о Тендере
Настоящий Тендер проводится в два или несколько этапов от имени и силами ЕОПЦ.
К указанному сроку Участники направляют тендерный пакет документации (подписанный там, где это требуется) на e-mail viktoriya.lavrenko@uzcard.uz.  

[bookmark: _Hlk176773098]Этапы проведения тендера
1. Функциональные технические требования подготавливает Заказчик. Документация доступна на сайте компании. Дата размещения – 12.12.2024.
2. Сессия вопросов-ответов. Все вопросы должны быть направлены в письменной форме на e-mail до 16.12.2024. Предоставление ответов до 19.12.2024
3. Потенциальный поставщик предоставляет тендерную документацию до 23.12.2024 15.00 по Ташкентскому времени. 
4. Оценка предложений до 27.12.2024.
5. Второй раунд переговоров до 10.01.2025.
6. Утверждение результатов тендера и подписание контракта до 31.01.2025.

ЕОПЦ может, по своему усмотрению, направить уточняющий запрос (запросы) любому участнику Тендера, а также проводить другие мероприятия с целью уточнения различных аспектов предложенного решения.
[bookmark: _Toc211764246][bookmark: _Toc290999580]Также ЕОПЦ оставляет за собой право сократить объем закупаемой продукции на этапе заключения договора.

1.2 [bookmark: _Toc211764247][bookmark: _Toc290999581]Права интеллектуальной собственности на Тендерную документацию
Все Тендерные документы, предоставленные ЕОПЦ Участникам в ходе Тендерного процесса, являются собственностью ЕОПЦ и не должны копироваться или передаваться какой-либо третьей стороне без предварительного письменного согласия ЕОПЦ.

1.3 [bookmark: _Toc211764248][bookmark: _Toc290999582]Конфиденциальность
Все условия, указанные в Тендерной документации, высылаемой Участникам, а также информация, которой Стороны будут обмениваться в ходе Тендера, являются строго конфиденциальными и не подлежат распространению.  

	Контактные лица Организатора

	Подразделение
	ФИО
	эл.почта
	телефон

	Коммерческие вопросы и вопросы по проведению Тендера
	Лавренко Виктория 
	Viktoriya.lavrenko@uzcard.uz  
	+998 93 3905900

	Срок завершения приема предложений Участников 
	Не позднее 15 часов 00 мин (местное время) «23» декабря 2024г.
Предоставление Тендерной документации позднее указанной даты невозможно. 


[bookmark: _Toc55285336][bookmark: _Toc55305370][bookmark: _Ref55313246][bookmark: _Ref56231140][bookmark: _Ref56231144][bookmark: _Toc57314617][bookmark: _Toc69728943][bookmark: _Toc189545068][bookmark: _Toc518119237]
Все вопросы направляются письменно по e-mail представителю департамента Закупок. В случае нарушения этой процедуры департамент Закупок имеет право дисквалифицировать Участника.
Ответ на вопрос каждого участника будет направлен всем участникам.





2. Технические требования к Предмету закупки представлены в файле «Техническое задание»

	Технические требования
	
* В дополнение к КП, основанному на функциональных требованиях ЕОПЦ, возможно направление Участником дополнительного КП на базе улучшенного технического решения

	
   
	


[bookmark: _Toc295313981][bookmark: _Ref55300680][bookmark: _Toc55305378][bookmark: _Toc57314640][bookmark: _Toc69728963][bookmark: ИНСТРУКЦИИ][bookmark: _Toc189545074]
3. Состав предложения Участника. Требования к содержанию предложения.

3.1. [bookmark: _Ref56235235]Данный раздел содержит предъявляемые ЕОПЦ требования к перечню, содержанию и оформлению Участником документов, входящих в состав предложения Участника. 


	Обязательный состав предложения Участника
	Коммерческое предложение
	Техническое решение
	Перечень документов для проверки СБ

	Форма документа
	форма свободная (xls)
	

	


	Правила заполнения документа
	Правила указаны на первой странице вложенного файла
	Обязательное предоставление подтверждений ответов поставщика документами/ссылками и т.д. в колонке Комментарии
	



Без предоставления вышеуказанной информации Участник не сможет продолжать участие в Тендере.

4. Заключение Договора по результатам проведения Тендера.				
	Договор

	




Драфт контракта. В случае несогласия с выставленными условиями, требуется внести корректировки в рамках предоставления тендерной документации в режиме рецензирования. В случае непредоставления корректировок в рамках тендера корректировка не предусмотрена.




5. [bookmark: _Toc211764257]Квалификационные требования. Блокирующие факторы. 

· Квалификационными требованиями данного Тендера являются:
1. Прохождение проверки по линии Службы Безопасности.

· Блокирующими факторами данного Тендера являются:
1. Отсутствие авторизации от производителя;
2. Аффилированность с любым из участников Тендера, как скрытая, так и явная (при выявлении данного факта участник дисквалифицируется с Тендера на любом его этапе)

После окончания Тендера ЕОПЦ оставляет за собой право толковать в свою пользу и на свое усмотрение любые уточнения, изменения и дополнения со стороны Поставщика.
[bookmark: _Toc86740976]
6. [bookmark: _Toc290999596][bookmark: _Toc103860221][bookmark: _Toc290999597] Требования к Тендерной документации
6.1. Права ЕОПЦ по принятию либо отклонению Тендерных предложений

ЕОПЦ сохраняет за собой право на принятие всего Предложения Участника или какой-либо его части без объяснения причин.
ЕОПЦ сохраняет за собой право выбирать любое количество Участников. 
ЕОПЦ сохраняет за собой право трактовать Предложения Участников с позиции наилучшего соблюдения интересов ЕОПЦ. 
ЕОПЦ также сохраняет за собой безусловное право на следующие действия:
· Проведение переговоров с одним или более Участников на предмет получения наилучших условий для ЕОПЦ;
· Отклонение Тендерного предложения Участника в случае его несвоевременного предоставления и/или при несоблюдении иных формальных требований настоящего запроса;
· Отклонение одного или всех Тендерных предложений Участников, не указывая причину отклонения.

7. [bookmark: _Toc103860222][bookmark: _Toc290999598]Действия Участника в случае выявления неточностей в Тендерной документации ЕОПЦ
В случае обнаружения Участником разногласий между какими-либо разделами Тендерной документации, Участник обязан незамедлительно обратиться в ЕОПЦ с запросом о необходимости разъяснений. Участник не должен использовать подобные разногласия в качестве аргумента при обосновании невозможности выполнения своих обязательств по данному Тендеру.

8. [bookmark: _Toc290999599] Критерии выбора
ЕОПЦ на основании представленных Участниками предложений и иных документов оставляет за собой право определить способность каждого Участника удовлетворять требованиям ЕОПЦ в соответствии со следующими основными критериями:
1. Соответствие квалификационным и техническим требованиям Заказчика; 
2. Цена.

ЕОПЦ оставляет за собой право уточнять и/или дополнять критерии выбора по своему усмотрению.
[bookmark: _Toc211658906][bookmark: _Toc211663252][bookmark: _Toc211665795][bookmark: _Toc214075623]
9. [bookmark: _Toc290999600]Дисквалификация Участника
Дисквалификацией называется отказ по инициативе ЕОПЦ от любых взаимоотношений в области закупок, поставок с Участником в рамках проводимых мероприятий по выбору Участника (исключение Участника из числа потенциальных контрагентов для Компании) или заключаемого/заключенного договора (не заключение /расторжение договора).
Дисквалификация в отношении Участника/Участников носит односторонний характер.

Участники могут быть дисквалифицированы в соответствии со следующими критериями: 
· Представление Участником искаженной, заведомо ложной, неточной или неполной информации:
Предоставление Участником в ходе процедур выбора Участника (или последующей работы с Участником в рамках договора) искаженной информации, повлиявшей на техническую и/или коммерческую оценку предложений Участника, или условий договора.  
· Отказ от исполнения обязательств, возникшим по результатам выбора Участника:
· Выигравший по итогам проведенного закупочного мероприятия Участник не подтверждает ранее сделанных ставок в указанный срок, либо отказывается от них;
· Выигравший по итогам проведенного закупочного мероприятия Участник не подтверждает ранее сделанных предложений, согласно условиям документации по запросу либо отказывается от них;
· Выигравший Участник отказывается от заключения договора или согласования прайс-листа.
· Невыполнение условий договора или заказа на приобретение:
· Участник не выполняет условия договора или заказа на приобретение по срокам, объемам поставки и иным существенным условиям договора (срыв сроков поставки, недопоставка и т.д.).
· Мошенничество/попытка подкупа: 
· Участник предпринял попытку подкупа или иного стимулирования (на основании подтвержденной информации) любого сотрудника компании, непосредственно влияющего на выбор Участника. 
· Разглашение существенной информации (нарушение условий NDA).
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Назначение документа

1.1 Задачи проекта 


Данное техническое задание описывает задачи для разработки аналитических приложений в BI плафторме Qlik Sense для анализа финансовых показателей на основе двух стандартов: НСБУ и МСФО. Исходные данные для приложения необходимо получать из учетных систем 1С, установленных в компаниях Холдинга, агрегируя их в едином Хранилище Данных.

Необходимо разработать следующую функциональность:

· Приложение «Анализ финансовых показателей - НСБУ» на основании бухгалтерских проводок НСБУ стандарта.

· Приложение «Анализ финансовых показателей - МСФО» на основании бухгалтерских проводок МСФО стандарта.

· Формирование Отчета о прибылях и убытках согласно МСФО стандарту.

· Автоматизировать формирование отчета Баланс согласно МСФО стандарту.

· Автоматизировать формирование управленческого отчета по прибылям и убыткам.

1.2 Общие требования к приложениям

Разрабатываемые приложения должны соответствовать следующим требованиям:


· Разработаны на платформе Qlik Sense Enterprise Client Managed.

· Позволяют анализировать данные с детализацией до бухгалтерской проводки в стандартах НСБУ/МСФО.

· Обновление/загрузка новых данных должна происходить ежесуточно.

· Приложения позволяют анализировать данные в разрезе всех доступных субконто в исходных системах 1С.

· «Управленческий отчет по прибылям и убыткам» и «отчет по реализации» должны позволять производить план-фактный анализ и также в сравнении с аналогичным периодом прошлого года.

· Основными источниками данных для приложений являются следующие справочники в исходных системах 1С:

· Справочник номенклатуры

· Справочник прочих доходов и расходов


· Справочник группы номенклатуры


· Справочник контрагентов


· Справочник договоров контрагентов

· Справочник основных средств

· Справочник нематериальных активов


· Справочник статей затрат

· Справочник складов


· Справочник подразделений


· Справочник статей движений денежных средств


· Справочник видов налогов


· Справочник бухгалтерский счетов НСБУ

· Справочник бухгалтерский счетов МСФО 

· (дополнительные справочники будут уточнены в ходе реализации проекта)

· Визуализация в приложениях должна быть реализована в соответствии с концепцией DAR (Dashboard, Analysis, Report) -– панели управления, средства анализа и отчетности в едином приложении.

· Финансовые показатели должны отображаться в узбекских сумах и в долларах США 

· Необходимо сделать возможность загрузки курса доллар США по отношению к узбекскому сумму на ежедневной основе фактические и прогнозные данные.

· Период хранения исторических данных не менее 5 лет.

· В учетных системах возможно изменение данных задним числом, необходимо поддерживать обновление данных в Хранилище.

1.3 График реализации проекта

Ожидаемые сроки реализации проекта после контрактации и согласования даты запуска – 90 календарных дней.

Функциональность приложений

В приложениях «Анализ финансовых показателей – НСБУ» и «Анализ финансовых показателей – МСФО» должны быть разработаны следующие листы:

2.1 Лист «Сокращенный P&L»


Назначение листа – представление основных финансовых показателей Группы Компаний в форме «Сокращенного P&L», см Приложение 1.

Лист должен:

· Позволять углубляться в детали отчета, до уровня исходных данных

· Лист должен позволять углубиться до исходных данных

2.2 Лист «Полный P&L»

Назначение листа – анализ полной версии отчета P&L с возможностью углубиться до исходных данных.


2.3 Лист «Финансовые показатели»

Назначение листа – отображение расчетных финансовых показателей по EBITDA, Ликвидности, Рентабельности, Финансовой устойчивости и Оборачиваемости. Все финансовые показателои должны отображаться в узбекских сумах и в долларах США как план, факт и также в сравнении с аналогичным периодом прошлого года.

· На листе должны отображаться в табличной и графической форме показатели:

· EBITDA: 

· Ликвидность: 

· Текущая ликвидность 

· Срочная ликвидность

· Абсолютная ликвидность 

· Критическая ликвидность

· Промежуточное покрытие 

· Общее покрытие 

· Отношение дебиторской и кредиторской задолженностей

· Покрытие краткосрочных обязательств собственными оборотными средствами 

· Коэфицианет обеспеченности собственными средствами К2

· Рентабельность:


· Рентабельности реализации (продажи)

· Рентабельность по EBITDA

· Рентабельность по Чистой прибыли

· Рентабельности активов


· Рентабельность собственного капитала


· Рентабельность оборотного капитала


· Рентабельность заемного капитала


· Налоговый срез


· Рентабельность основной деятельности 

· Финансовая устойчивость:


· Соотношение заемных и собственных средств

· Концентрация привлеченного капитала

· Привлечение долгосрочных заемных средств

· Маневренности собственных средств

· Автономия (собственность, независимость)

· Обеспечение собственными средствами 

· Платежоспособность 

· Покрытие процента

· Самофинансирование

· Оборачиваемость в % и в днях

· Обрачиваемость дебиторской и кредиторской задолженности 

· Обрачиваемость основных средств 

· Оборачиваемость запасов

· Оборачиваемость общего оборотного капитала 

· Отображение должно позволять анализировать показатели в динамике как по отдельности, так и в комбинированном виде.

2.4 Лист «Free-Cash flow»


Назначение листа – анализ по свободно-денежному потоку.

Лист должен: 


· Отображать в табличном и графическом виде отчет и данные по free-cash flow и также расчеты (ratios).

· Отображение должно позволять анализировать данные в динамике в разрезе Год/Квартал/Месяц ежемесячно и кумулятивно.


· Должны отображаться в узбекских сумах и в долларах США как план, факт и также в сравнении с аналогичным периодом прошлого года.


2.5 Лист «Расходы»


Назначение листа – анализ основных показателей по затратам компании

Лист должен: 


· Отображать в табличном и графическом виде данные по расходам в разрезе расходных счетов и статей затрат.

· Отображение должно позволять анализировать данные в динамике в разрезе Год/Квартал/Месяц.

· Должны отображаться в узбекских сумах и в долларах США как план, факт и также в сравнении с аналогичным периодом прошлого года.


2.6 Лист «Основные средства»


Назначение листа – анализ данных по основным средствам с детализацией по наименованиям, с разделением по группам и также отображая первоначальную стоимость и балансовую стоимость с учетом износа и амортизации.

· ОС – машины и оборудования 

· ОС – мебель и офисное оборудование 


· ОС – компьютерное оборудование и вычислительная техника


· ОС – транспортные средства 


· ОС – прочие 


· Активы в форме пользования – здания 


· Приеобретение ОС (склад)


· НМА в эксплуатации – патенты , лицензии и ноу-хау 


· НМА в эксплуатации – торговые марки, товарные знаки и промышленные образцы


· НМА в эксплуатации – программное обеспечение

2.7 Лист «Дебиторы/Кредиторы»


Назначение листа – анализ данных по дебиторской и кредиторской задолженности с детализацией до контрагента, с разделением по группам. 

· Дебиторская задолженность по основной деятельности


· Торговая дебиторская задолженность – внутригрупповые


· Торговая дебиторская задолженность – третьи лица


· Прочая дебиторская задолженность

· Прочая дебиторская задолженность – третьи лица


· Обязательства по договорам с покупателями


· Торговая и прочая кредиторская задолженность


· Торговая кредиторская задолженность


· Торговая кредиторская задолженность – третьи лица


· Торговая кредиторская задолженность – третьи лица в валюте

· Прочая кредиторская задолженность


· Прочая кредиторская задолженность – третьи лица

2.8 Лист «Net working capital»


Назначение листа – анализ данных по собственным оборотным средствам для определения степени платежеспособности и финансовой устойчивости организации и также изменение рабочего капитала на ежемесячной основе.

Лист должен: 


· Отображать в табличном и графическом виде отчет и данные по net working capital и также расчеты (ratios).


· Отображение должно позволять анализировать данные в динамике в разрезе Год/Квартал/Месяц ежемесячно и кумулятивно.


· Должны отображаться в узбекских сумах и в долларах США как план, факт и также в сравнении с аналогичным периодом прошлого года.


2.9 Лист «Капитальные расходы»


Назначение листа – анализ данных по капитальным расходам с детализацией по наименованиям/группам. 


Лист должен: 


· Отображать в табличном и графическом виде отчет и данные по капитальным расходам.


· Отображение должно позволять анализировать данные в динамике в разрезе Год/Квартал/Месяц ежемесячно и кумулятивно.


· Должны отображаться в узбекских сумах и в долларах США как бюджет, факт и также в сравнении с аналогичным периодом прошлого года.

2.10 Лист «ОСВ»


Назначение листа - анализ отчета «оборотно-сальдовая ведомость».

2.11 Лист «Забалансовые счета»

Лист позволяет проводить анализ остатоков на забалансовых счетах.

2.12 Лист «Отчет о прибылях и убытках – НСБУ/МСФО»

Лист должен позволять анализировать данные по отчету о прибылях и убытках согласно форме НСБУ/МСФО. 

2.13 Лист «Бухгалтерский баланс»

Лист должен позволять анализировать данные по отчету «Бухгалтерский баланс». Данные должны отображаться как в табличной форме, так и в графическом виде. Должна быть предусмотрена иерархия drill-down, позволяющая углубляться в структуру статей баланса.

2.14 Лист «Налоги»

Лист должен позволять анализировать в табличном виде данные о начисленных и оплаченных налогах в разрезе вида налога.

2.15 Лист «ФОТ»

Лист должен отображать данные о фонде оплаты труда в разрезе стурктурных подразделений. Лист должен отображать данные по динамике изменения ФОТ в разрезе времени по подразделениям.

Описание источников данных


3.1 Источники данных

		Источник

		Способ подключения*

		СУБД/файлы

		Назначение



		1С Бит.Финанс

		ODBC или OLEDB

		MS SQL Server

		Справочники


НСБУ проводоки

МСФО проводки






		Таблицы с планами 

		File

		MS Excel 2007

		Бюджет по доходам и расходам



		

		

		

		





* Возможные способы подключения: OLE DB, ODBC, Table File (для xls, txt, csv, dif, html, dat и т.п.), Web и т.д.


3.2 Используемые таблицы и поля в источниках данных

Реестр целевых таблиц должен быть разработан Исполнителем в рамках реализации проекта

3.3 Условия отбора данных


Требуемые условия отбора должны быть разработаны Исполнителем в рамках реализации проекта

3.4 Расчетные значения

Методология трансформации МСФО счетов в управленческую отченость должна быть формализована Исполнителем в рамках реализации проекта

Права доступа к данным 

Регламент настройки section access должен быть уточнен и реализован Исполнителем в рамках реализации проекта.

«Утверждаю»







Спонсор проекта от Заказчика







___________________ Фамилия И.О.
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Оценочный лист для заполнения.xlsx
Sheet1



				Критерии оценки поставщиков BI-решения по Управленческому Учету на базе МСФО



				№		Требования				Ответы поставщика

								Описание		Комментарии поставщика		Подтверждающие документы

				1		Опыт построения решений на Qlik Sense BI (сколько решений)

				2		Опыт консолидации данных из систем 1С в хранилище на базе Qlik Sense (примеры)

				3		Опыт реализации дашбордов Управленческой финансовой отчетности (сколько внедрений)

				4		Состав и отраслевой опыт рабочей группы

				5		Соответсвовать требуемому графику утвержденного в ТЗ
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ПЕРЕЧЕНЬ

Документов для проверки по линии СБ





1. Данные о Руководителе и Учредителях компании (ФИО/название компании) -Устав

2. Копия свидетельства о Государственной регистрации / Гувохнома;

3. Копия сертификатов на предлагаемый род деятельности (если применимо);

4. Авторизация от производителя
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Договор оказания услуг.docx
Договор оказания услуг №___ 

		г. Ташкент		

		        «___» _________ 2024 г.





[bookmark: _Hlk170748283]АО «Единый общереспубликанский процессинговый центр», в лице Исполнительного директора Закирова О.А., действующего на основании доверенности №02 от 12.08.2024, именуемое в дальнейшем «Заказчик» с одной стороны и

______________________________, в лице ____________ ____________, действующего на основании _________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор оказания услуг (далее – Договор) о нижеследующем:

1. Предмет Договора

1.1. Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказать услуги по _____________ (далее – Услуги), а Заказчик обязуется принять и оплатить Услуги в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Договором. 

1.2. Наименование, характеристика, цена, объем Услуг указаны в нижеследующей Таблице:

		№

		Наименование Услуг

		Ед. изм.

		Кол-во

		Срок и период оказания Услуг

		Цена с НДС за 1 ед. изм.

(сум) 

		Цена с НДС

 (сум) 



		1

		

		

		

		

		

		



		

		Итого

		

		

		

		

		сум







1.3. Указанные цены за Услуги являются фиксированными и не могут быть изменены в течение 12 (Двенадцать) месяцев с даты подписания Сторонами настоящего Договора. 

2. Общая сумма Договора и порядок оплаты

2.1. Общая сумма Договора составляет _______________ (___________) сум с учетом/без учета НДС.

2.2. Заказчик осуществляет оплату в размере 100% от суммы Задания в течение 15 (Пятнадцать) банковских дней с даты подписания акта оказания услуг и электронного счета-фактуры.

2.3. Все расчеты по Договору производятся в безналичной форме путем перечисления денежных средств на банковский счет Исполнителя. Обязательство Заказчика по оплате считается исполненным в момент списания денежных средств с расчетного счета Заказчика.

3. Сроки оказания Услуг

3.1. Исполнитель обязуется оказать Услуги в течение ___ месяцев с даты подписания настоящего Договора, в период с ___ ______ 2024 года по ___ _________ 2024 года.

3.2. Датой окончания оказания Услуг по Договору считается дата подписания обеими Сторонами акта оказанных услуг. 

3.3. Исполнитель имеет право на досрочное завершение всего объема оказываемых услуг по Договору, по согласованию с Заказчиком.

3.4. Сроки оказания Услуг могут быть изменены только по письменному соглашению Сторон путем заключения Дополнительного соглашения к Договору.

3.5. Если в процессе оказания Услуг сроки не могут быть соблюдены со стороны Исполнителя по любой из причин, он обязан письменно уведомить об этом Заказчика с обоснованием причин для изменения сроков путем заключения дополнительного соглашения. При невыполнении данных условий продление сроков услуг со стороны Исполнителя не будет приниматься и Услуги будут считаться несвоевременно оказанными.

4. Порядок сдачи и приемки Услуг

4.1. Исполнитель по факту оказания Услуг составляет и подписывает Акт оказанных услуг в двух экземплярах и электронный счет-фактуру, и предоставляет на подписание Заказчику.

4.2. В течение 10 (Десять) рабочих дней с момента получения Заказчик должен принять оказанные Услуги, подписать акт оказанных услуг и направить один экземпляр в адрес Исполнителя, и подтвердить электронный счет-фактуру, либо в этот же срок предоставить Исполнителю мотивированный отказ от подписания.

4.3. Услуги считаются принятыми с момента подписания Сторонами акта оказанных услуг. Подписанный Сторонами акт оказанных услуг является подтверждением факта приемки Заказчиком Услуг, оказанных Исполнителем. Указанное не ограничивает право Заказчика предъявить требования об устранении недостатков Услуг в соответствии с п. 4.6. настоящего Договора.

4.4. В случае наличия недостатков в качестве оказанных Услуг Заказчик вправе потребовать безвозмездно устранить недостатки, а Исполнитель обязуется устранить такие недостатки в срок, указанный в требовании, а если он не указан – не позднее трех рабочих дней с момента получения требования. В случае отказа или просрочки исправления замечаний со стороны Исполнителя Заказчик вправе устранить недостатки Услуг самостоятельно или с привлечением третьих лиц и потребовать от Исполнителя возмещения расходов на их устранение.

4.5. После исправления недостатков Исполнитель составляет повторный акт оказанных услуг и электронный счет-фактуру, которые подлежат подписанию и направлению Заказчику в порядке, установленном в п.п. 4.1.-4.2. настоящего Договора.

4.6. Если Заказчик уведомит Исполнителя о выявленных недостатках в ранее принятых Заказчиком Услугах, которые не могли быть выявлены в момент приемки, устранение указанных недостатков осуществляется за счет Исполнителя в согласованные с Заказчиком сроки.

5. Права и обязанности Сторон

5.1. Обязанности Исполнителя:

5.1.1. Своевременно, добросовестно и в полном объеме оказывать Услуги согласно условиям настоящего Договора и в соответствии с действующими стандартами.

5.1.2. Устранять своими силами и за свой счет все дефекты (недостатки) в полном объеме оказываемых Услуг, выявленные в процессе оказания Услуг.

5.1.3. По требованию Заказчика, предоставить необходимую информацию, связанную с исполнением Договора.

5.1.4. В процессе оказания Услуг руководствоваться Заданием и условиями Договора.

5.2. Права Исполнителя: 

5.2.1. Отказаться от исполнения Договора и расторгнуть его в случае ненадлежащего исполнения обязательств со стороны Заказчика. 

5.2.2. С предварительного письменного согласования Заказчика привлекать для оказания Услуг и/или их части третьих лиц/соисполнителей, заключая с ними соответствующие договоры. При этом ответственность перед Заказчиком за качество предоставляемых услуг несет Исполнитель.  

5.2.3. Требовать от Заказчика надлежащего исполнения им своих обязательств по Договору.

5.3. Обязанности Заказчика:

5.3.1. Для исполнения Договора произвести предварительную оплату согласно пункту 3.1. Договора. 

5.3.2. Оказывать Исполнителю необходимое содействие при оказании им Услуг по Договору.

5.3.3. Своевременно осуществлять приемку и оплату оказанных Услуг.

5.4. Права Заказчика: 

5.4.1. Требовать от Исполнителя надлежащего исполнения им своих обязательств по Договору. 

5.4.2. Отказаться от исполнения Договора и расторгнуть его, в случае ненадлежащего или несвоевременного исполнения обязательств со стороны Исполнителя. 

5.4.3. В любое время контролировать ход и качество оказываемых Услуг Исполнителем без непосредственного вмешательства в финансово-хозяйственную деятельность Исполнителя. 

5.4.4. Оказывать Исполнителю содействие в процессе оказания им Услуг по Договору и Приложениям к нему.

5.4.5. Привлечь Исполнителя к участию в деле по иску, предъявленному к Заказчику третьим лицом, в связи с недостатками оказанных Услуг или нарушениями законных прав и интересов третьих лиц.

5.4.6. [bookmark: _Hlk100226157]В случае оказания Услуг ненадлежащего качества, по своему выбору потребовать:

- безвозмездного устранения недостатков результата Услуг или возмещения расходов на исправление недостатков Заказчиком либо третьим лицом;

- соразмерного уменьшения стоимости Услуг;

- расторжения Договора с возвратом уплаченной за Услуги денежной суммы Заказчику и возмещением понесенных убытков.

6. Ответственность

6.1. В случае неисполнения или ненадлежащее исполнения Договора, а также в случае просрочки исполнения Договора, Исполнитель уплачивает Заказчику пеню в размере 0,1% неисполненной части обязательства за каждый день просрочки, но при этом общая сумма пени не должна превышать 50% стоимости неисполненной части обязательства. 

6.2. При несвоевременной оплате Услуг Заказчик уплачивает Исполнителю пеню в размере 0,1% суммы просроченного платежа за каждый день просрочки, но не более 50% суммы просроченного платежа.

6.3. Если оказываемые Услуги не соответствуют стандартам, техническим условиям, другим обязательным условиям по качеству, установленным законодательством или Договором и Заданием, Заказчик вправе отказаться от принятия оказанных Услуг, а также взыскать с Исполнителя штраф в размере 20% стоимости Услуг ненадлежащего качества, а если Услуги уже оплачены, потребовать в установленном порядке возврата уплаченных сумм и штрафа.

6.4. В случае невыполнения Исполнителем обязательств по устранению недостатков оказанных Услуг в установленные Заказчиком или согласованные Сторонами сроки, Заказчик вправе в одностороннем внесудебном порядке расторгнуть настоящий Договор с возвратом суммы, уплаченной за Услуги, ненадлежащего качества, и взысканием с Исполнителя штрафа в размере 10% от стоимости таких Услуг. При этом Договор будет считаться расторгнутым по истечении 5 (пяти) календарных дней с момента непосредственного вручения уведомления либо доставки уведомления посредством почты Исполнителю.

6.5. [bookmark: _Hlk180596287]В случае неисполнения или ненадлежащее исполнения Договора, а также в случае просрочки исполнения Договора Заказчик вправе требовать уменьшения общей суммы Договора на сумму неустойки за просрочку исполнения Договора. При этом Исполнитель обязан возвратить Заказчику ранее излишне уплаченную сумму предоплаты, либо сумма неустойки подлежит удержанию Заказчиком из суммы последующих выплат.

6.6. Выплата штрафов и пени производится в течение 10 (десяти) календарных дней с даты получения одной Стороной претензионных требований от другой Стороны.

6.7. Уплата неустойки и возмещение убытков в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Стороной обязательств по Договору не освобождает данную Сторону от исполнения обязательств по Договору.

6.8. Не ограничивая иные положения Договора, в случае невыполнения любого из предусмотренных настоящим Договором обязательств Заказчик вправе приостановить причитающиеся Исполнителю платежи до выполнения своих обязательств Исполнителем. При этом такая задержка не будет считаться нарушением сроков оплаты Заказчиком.

6.9. Применение Сторонами мер ответственности, предусмотренных в Договоре, является правом Сторон, не влечет налоговых последствий и не входит в общую сумму Договора. 

7. Разрешение споров

7.1. Правоотношения между Сторонами по Договору и в связи с ним регулируются нормами законодательства Республики Узбекистан. 

7.2. Все возможные споры, вытекающие из настоящего Договора или в связи с ним, Стороны будут стараться разрешать путем переговоров и предъявления претензий в соответствии с законодательством Республики Узбекистан. Срок рассмотрения претензионного письма до 15 (пятнадцати) календарных дней с даты получения.

7.3. Спор между Сторонами, по которому не было достигнуто согласие, должен рассматриваться в   Ташкентском межрайонном экономическом суде.

8. Прочие условия

8.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания Сторонами и действует до ___.___.2024.

8.2. Договор может быть изменен или расторгнут по письменному соглашению Сторон.

8.3. [bookmark: _Hlk170749043]Стороны имеют право расторгнуть Договор без наличия нарушений Договора другой Стороной в одностороннем внесудебном порядке в любое время путем направления предварительного письменного уведомления. Договор будет считаться расторгнутым по истечении 15 (Пятнадцать) календарных дней с момента получения Стороной уведомления.

8.4. Уступка требования по Договору полностью или в части третьим лицам не допускается без согласия другой Стороны.

8.5. Стороны обязуются не разглашать сведения (информацию в любом виде) третьим лицам, прямо или косвенно не участвующими в рамках Договора, полученные от другой Стороны в связи с исполнением Договора, если только Сторона не уведомляет, что такая информация не конфиденциальна и не составляет коммерческую тайну. Положения настоящего пункта сохраняют свое действие в течение 5 (Пять) лет после прекращения действия Договора или его досрочного расторжения. При этом Стороны обязуются сохранять конфиденциальную информацию в режиме конфиденциальности, используя те же меры предосторожности и системы безопасности, применяемые для хранения своей собственной конфиденциальной информации. Стороны обязуются не продавать, не менять, не публиковать или другим образом раскрывать ее третьим лицам, включая такой способ как фотокопирование или воспроизведение иным образом, без предварительного письменного согласия другой Стороны, за исключением случаев, предусмотренных применимым законодательством.

8.6. В случае изменения реквизитов Сторона обязана сообщить другой Стороне в течение пяти (5) дней со дня изменения реквизитов.

9. Юридические адреса и реквизиты Сторон

		Заказчик

АО «Единый общереспубликанский процессинговый центр»

		



		Адрес: 100011, г.Ташкент, 

Шайхантахурский район, ул. А.Кодирий, 78.

Р/с: 20208000200600302001

Банк: ОПЕРУ АКБ“Капиталбанк” 

МФО: 00974

ИНН: 202042939;

ОКЭД: 63110

Тел: +99871 202 11 18







		Адрес: 

Р/с: 

Банк: 

МФО: 

ИНН: 

ОКЭД: 

Регистрационный код НДС: 

Тел: 





		Исполнительный директор Закиров О.А.



_______________  

		_____________

              



_______________








