
[bookmark: _Toc517582289][bookmark: _Toc517582613][bookmark: _Toc518119233][bookmark: _Toc55193146][bookmark: _Toc55285334][bookmark: _Toc55305368][bookmark: _Ref55335495][bookmark: _Ref56251018][bookmark: _Ref56251020][bookmark: _Ref57046967][bookmark: _Toc57314614][bookmark: _Ref57322917][bookmark: _Ref57322919][bookmark: _Toc69728940][bookmark: _Toc189545066][bookmark: _Hlt447028322]ЗАПРОС ПРЕДЛОЖЕНИЯ (RFP)

	Предмет Закупки:  
	Тендер на выбор поставщика услуги технической поддержки на оборудование Kemp LM-X40.


1. [bookmark: _Toc295313969]Общие положения.

1.1 Сведения о Тендере.
Настоящий Тендер проводится в один этап от имени и силами ЕОПЦ.
Тендерная документация будет доступна на сайте компании. К указанному сроку Участники направляют тендерный пакет документации (подписанный там, где это требуется) на e-mail Otabek.Safaev@uzcard.uz. 

Этапы проведения тендера:
1. Функциональные технические требования подготавливает Заказчик. Документация доступна на сайте компании. Дата размещения – 17.12.2024г.
2. Сессия вопросов-ответов. Все вопросы должны быть направлены в письменной форме 
на e-mail до 23.12.2024г. Предоставление ответов до 23.12.2024г.
3. Потенциальный поставщик предоставляет тендерную документацию в запаролированном архиве 
до 24.12.2024г. 17.00ч. по Ташкентскому времени. Архив направляется на почту Otabek.Safaev@uzcard.uz, пароль на почту Davron.Xojayev@uzcard.uz с указанием названия тендера. Дальнейший запрос скидок не предусмотрен.


ЕОПЦ может, по своему усмотрению, направить уточняющий запрос (запросы) любому участнику Тендера, а также проводить другие мероприятия с целью уточнения различных аспектов предложенного решения.
[bookmark: _Toc211764246][bookmark: _Toc290999580]Также ЕОПЦ оставляет за собой право сократить объем закупаемой продукции на этапе заключения договора.

1.2 [bookmark: _Toc211764247][bookmark: _Toc290999581]Права интеллектуальной собственности на Тендерную документацию.
Все Тендерные документы, предоставленные ЕОПЦ Участникам в ходе Тендерного процесса, являются собственностью ЕОПЦ и не должны копироваться или передаваться какой-либо третьей стороне без предварительного письменного согласия ЕОПЦ.
1.3 [bookmark: _Toc211764248][bookmark: _Toc290999582]Конфиденциальность.
Все условия, указанные в Тендерной документации, высылаемой Участникам, а также информация, которой Стороны будут обмениваться в ходе Тендера, являются строго конфиденциальными, регламентируются условиями соответствующего Соглашения о неразглашении конфиденциальной информации, подписанного между ЕОПЦ и потенциальным Поставщиком.  
	Контактные лица Организатора

	Подразделение
	ФИО
	эл.почта
	телефон

	Коммерческие вопросы 
и вопросы по проведению Тендера
	Сафаев Отабек 
	Otabek.Safaev@uzcard.uz    
	+998 97 782 05 55

	Срок завершения приема предложений Участников 
	Не позднее 17 часов 00 мин (местное время) «24» ноября 2024г.
Предоставление Тендерной документации позднее указанной даты невозможно. 


[bookmark: _Toc55285336][bookmark: _Toc55305370][bookmark: _Ref55313246][bookmark: _Ref56231140][bookmark: _Ref56231144][bookmark: _Toc57314617][bookmark: _Toc69728943][bookmark: _Toc189545068][bookmark: _Toc518119237]
Все вопросы направляются письменно по e-mail представителю департамента Закупок. 

В случае нарушения этой процедуры департамент Закупок имеет право дисквалифицировать Участника. Ответ на вопрос каждого участника будет направлен всем участникам.





2. Технические требования к Предмету закупки, которые необходимо заполнить и предоставить вместе с предложением:
	Технические требования
	


	[bookmark: RANGE!B16]Услуги по предоставлению доступа к технической поддержке оборудования Kemp [ENP-LM-X40] - 1 Year Enterprise Plus Subscription for LoadMaster LM-X40. Includes new features and software updates, unlimited 24x7 Customer Support, In advance hardware replacement, Edge Security Pack (ESP) - Authorization, Authentication & Single Sign On, Updated reputation data daily for WAF and GSLB – 4 шт.
	Серийный номер лицензий
	Действующие 
сроки действия лицензии
	Количество
	Требуемые 
сроки действия лицензии

	TSBJ12002064
TSBJ12002082
	с 12.01.2024г.-по 12.01.2025г.
	2
	Вариант №1: 
с 12.01.2025г.-по 12.01.2026г.
Вариант №2: 
с 12.01.2025г.-по 12.01.2028г.

	TSBJ12002075
TSBJA2006911
	с 30.09.2024г.-по 30.09.2025г.
	2
	Вариант №1:
с 30.09.2025г.-по 30.09.2026г.
Вариант №2:
с 30.09.2025г.-по 30.09.2028г.



	


[bookmark: _Toc295313981][bookmark: _Ref55300680][bookmark: _Toc55305378][bookmark: _Toc57314640][bookmark: _Toc69728963][bookmark: ИНСТРУКЦИИ][bookmark: _Toc189545074]
3. Состав предложения Участника. Требования к содержанию предложения.
3.1. [bookmark: _Ref56235235]Данный раздел содержит предъявляемые Организатором требования к перечню, содержанию 
и оформлению Участником документов, входящих в состав предложения Участника. 

Предложение также должно включать нижеуказанные документы:
	Обязательный состав предложения Участника
	Коммерческое предложение
	Перечень документов для проверки CБ

	Форма документа
	

	


	формат документа
	.xls (excel)
	pdf


   
4. Заключение Договора по результатам проведения Тендера (необходимо заполнить и предоставить вместе с предложением).				
	Договор

	




Основные контрактные условия. Контракт будет сформирован 
на взаимосогласованных во время тендера условиях.




Не предоставление вышеуказанных файлов, а также их частичное или не корректное заполнение – будет считаться основанием для исключения Участника из Тендера.

5. [bookmark: _Toc211764257]Квалификационные требования. Блокирующие факторы. Гарантийные обязательства. 
· Квалификационными требованиями данного Тендера являются:
1. Прохождение проверки по линии Службы Безопасности.
· Блокирующими факторами данного Тендера являются:
1. Отсутствие авторизации от производителя.
2. Аффилированность с любым из участников Тендера, как скрытая, так и явная (при выявлении данного факта участник дисквалифицируется с Тендера на любом его этапе).

Гарантийные обязательства:
В случае некачественного Продукта Участник обязуется за свой счет исправить любые несоответствия/отклонения от норм в срок не более 14 (четырнадцати) рабочих дней с даты получения письменной обоснованной претензии. Иначе ЕОПЦ в праве применить дисквалификацию к участнику.
[bookmark: _Toc86740976]После окончания Тендера ЕОПЦ оставляет за собой право толковать в свою пользу и на свое усмотрение любые уточнения, изменения и дополнения со стороны Поставщика.

6. [bookmark: _Toc290999596][bookmark: _Toc103860221][bookmark: _Toc290999597] Требования к Тендерной документации.
6.1. Права ЕОПЦ по принятию либо отклонению Тендерных предложений.
ЕОПЦ сохраняет за собой право на принятие всего Предложения Участника или какой-либо его части без объяснения причин.
ЕОПЦ сохраняет за собой право выбирать любое количество Участников. 
ЕОПЦ сохраняет за собой право трактовать Предложения Участников с позиции наилучшего соблюдения интересов ЕОПЦ.

 
ЕОПЦ также сохраняет за собой безусловное право на следующие действия:
· Проведение переговоров с одним или более Участников на предмет получения наилучших условий для ЕОПЦ;
· Отклонение Тендерного предложения Участника в случае его несвоевременного предоставления и/или при несоблюдении иных формальных требований настоящего запроса;
· Отклонение одного или всех Тендерных предложений Участников, не указывая причину отклонения.

7. [bookmark: _Toc103860222][bookmark: _Toc290999598]Действия Участника в случае выявления неточностей в Тендерной документации ЕОПЦ.
В случае обнаружения Участником разногласий между какими-либо разделами Тендерной документации, Участник обязан незамедлительно обратиться в ЕОПЦ с запросом о необходимости разъяснений. Участник не должен использовать подобные разногласия в качестве аргумента 
при обосновании невозможности выполнения своих обязательств по данному Тендеру.

8. [bookmark: _Toc290999599] Критерии выбора.
ЕОПЦ на основании представленных Участниками предложений и иных документов оставляет 
за собой право определить способность каждого Участника удовлетворять требованиям ЕОПЦ 
в соответствии со следующими основными критериями:
1. Соответствие квалификационным и техническим требованиям Заказчика; 
2. Цена.

ЕОПЦ оставляет за собой право уточнять и/или дополнять критерии выбора по своему усмотрению.
[bookmark: _Toc211658906][bookmark: _Toc211663252][bookmark: _Toc211665795][bookmark: _Toc214075623]
9. [bookmark: _Toc290999600]Дисквалификация Участника.
Дисквалификацией называется отказ по инициативе ЕОПЦ от любых взаимоотношений в области закупок, поставок с Участником в рамках проводимых мероприятий по выбору Участника (исключение Участника из числа потенциальных контрагентов для Компании) или заключаемого/заключенного договора (не заключение /расторжение договора).
Дисквалификация в отношении Участника/Участников носит односторонний характер.
Участники могут быть дисквалифицированы в соответствии со следующими критериями: 
· Представление Участником искаженной, заведомо ложной, неточной или неполной информации:
Предоставление Участником в ходе процедур выбора Участника (или последующей работы 
с Участником в рамках договора) искаженной информации, повлиявшей на техническую и/или коммерческую оценку предложений Участника, или условий договора.  
· Отказ от исполнения обязательств, возникшим по результатам выбора Участника:
· Выигравший по итогам проведенного закупочного мероприятия Участник не подтверждает ранее сделанных ставок в указанный срок, либо отказывается от них;
· Выигравший по итогам проведенного закупочного мероприятия Участник не подтверждает ранее сделанных предложений, согласно условиям документации по запросу либо отказывается от них;
· Выигравший Участник отказывается от заключения договора или согласования прайс-листа.
· Невыполнение условий договора или заказа на приобретение:
· Участник не выполняет условия договора или заказа на приобретение по срокам, объемам поставки и иным существенным условиям договора (срыв сроков поставки, недопоставка 
и т.д.).
· Мошенничество/попытка подкупа: 
· Участник предпринял попытку подкупа или иного стимулирования (на основании подтвержденной информации) любого сотрудника компании, непосредственно влияющего 
на выбор Участника. 
· Разглашение существенной информации (нарушение условий NDA).
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Форма КП.xlsx


Форма КП.xlsx
Правила Тендера

				Подача предложения подразумевает полное принятие и соблюдение Правил проведения Тендера





				(I) Основные требования/ Инструкции

				1		Предложение должно полностью соответствовать RFP и всем уточняющим вопросам по Тендеру.

				2		Uzcard оставляет за собой право отказаться от любой части коммерческого предложения

				3		Любые отказы от ответственности или комментарии, предоставленные Участником тендера будут считаться недействительными, если они не  отражены в Коммерческом Предложении и не подтверждены обеими сторонами. Участник тендера не имеет права ссылаться на такие заявления в дальнейшем при подписании договора.

				4		В случае неправильного толкования тендерных требований или ошибок в формулах, а также ошибок, допущенных преднамеренно или непреднамеренно участником тендера в Коммерческом Предложении, дополнительные расходы полностью ложатся на Поставщика без какого-либо возможного увеличения  цен для Uzcard.

				(II) Формат КП:

				5		Участник тендера должен представить Коммерческое Предложение только на основе данного шаблона. Любая другая форма Коммерческого Предложения не будет рассмотриваться.

				6		Стоимость услуг включает в себя все расходы, связанные с персоналом (зарплата, проезд, проживание, суточные и т.д.)

				7		Цены должны включать все налоги, взимаемые на территории Поставщика. Исключение - НДС на территории Узбекистана

				8		Срок действия предложения — 2 месяца с даты последней подачи.





КП

		ТЗ										Для резидентов												Для нерезидентов

		№		Лицензии								за 1 год						за 3 год						за 1 год				за 3 год

		№ п/п		Парт номер		Наименование		Дата периода технической поддержки		Кол-во		Цена за единицу, без НДС		Сумма, без НДС		Сумма с НДС		Цена за единицу, без НДС		Сумма, без НДС		Сумма с НДС		Цена за единицу, USD		USD со всеми налогами		Цена за единицу, USD		USD со всеми налогами

		1		TSBJ12002064
TSBJ12002082		1 year Enterprise Plus		с 12.01.2025г. 
по 30.09.2026г.		2

		3		TSBJ12002064
TSBJ12002082		3 year Enterprise Plus		с 12.01.2025г. 
по 30.09.2028г.		2

		1		TSBJ12002075
TSBJA2006911		1 year Enterprise Plus		с 30.09.2025г. 
по 30.09.2026г.		2

		3		TSBJ12002075
TSBJA2006911		3 year Enterprise Plus		с 30.09.2025г. 
по 30.09.2028г.		2

				Итого:						8
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Перечень документов (ДБ).docx




ПЕРЕЧЕНЬ

Документов для проверки по линии СБ





- учредительные документы (устав)

- выписка из ЕГРПО

- ИНН

- сертификаты

- лицензии

- свидетельства 

- копии документов, удостоверяющих личность учредителей и руководителей (директор и гл. бухгалтер).

- подтверждение партнерского статуса, а также подтверждение возможности продажи лицензий на территории РУз




































































image3.emf
КТС.xlsx


КТС.xlsx
KTC

		Основные условия		Описание		Comply/Not comply		Bidder Comments

		Условия оплаты		ЗАКАЗЧИК переводит на счет ИСПОЛНИТЕЛЯ 100% (сто процентов) от стоимости Лицензий по договору в течение 10 (десяти) календарных дней с даты получения Лицензии. 												Comply

		Срок  поставки		предоставить свои данные (календарные дни с момента подписания контракта)												Not comply

		Штрафные санкции		Для Поставщика: В случае задержки поставки/оказания Услуг ЕОПЦ имеет право взыскать пени в размере 0,5 % (ноль целых и пять десятых процента) от стоимости Заказа/неоказанных услуг  за каждый день задержки в первую неделю просрочки, затем в размере 1% (один процент) от стоимости Заказа/ неоказанных Услуг за каждый день задержки во вторую неделю просрочки и далее - в размере 1,5% (одна целая и пять десятых процента) от стоимости Заказа/неоказанных Услуг за каждый дополнительный день задержки, при этом общая сумма пени не может превышать 25% (двадцать пять процентов) от стоимости несвоевременно оказанных Услуг.
Требование об уплате пени должно быть оформлено в письменном виде, подписано уполномоченным представителем Заказчика и предоставлено Исполнителю не позднее 30 (тридцати) календарных дней с даты окончания периода просрочки.
Для Покупателя:  В случае задержки оплаты Поставщика имеет право потребовать  пеню в размере 0,15 % (ноль целых и пятнадцать сотых процента) от суммы просроченного платежа за каждый день задержки, при этом общая сумма пени не может превышать 15 % (пятнадцать процентов) от просроченной в оплате суммы. 

		Применимое право		Все споры и разногласия, которые могут возникнуть должны быть разрешены в соответствии с действующим законодательством Республики Узбекистан. 

		Неисключительные отношения между ЕОПЦ и Поставщиком		ЕОПЦ может заключать соглашения с третьими сторонами об оказании эквивалентных/аналогичных услуг  без ограничений или предоставлять такие услуги самостоятельно. ЕОПЦ не берет на себя обязательств по закупке минимального объема Услуг и/или Результатов, а Поставщик не имеет права на минимальный уровень компенсации/вознаграждений.

				Для нерезидентов:
Цены должны включать все налоги взимаемые на территории Исполнителя.  «Налоги» все настоящие или будущие налоги, платежи, таможенные платежи, отчисления, сборы и отчисления, взимаемые компетентными органами на соответствующей территории, в том числе корпоративный подоходный налог, налог с продаж, налог на использование, налог у источника, налог на добавленную стоимость или любые другие налоги или сборы, а также проценты, пени и штрафы, взимаемые в отношении таких налоговых обязательств компетентным органом.

				Для резидентов:
Цены должны быть указаны в узбекских сумах без НДС.

				Для нерезидентов:
Исполнитель вправе предоставить подтверждение об освобождении от налога на доходы нерезидента-Исполнителя в соответствии с законодательством Узбекистана:
1. Исполнитель подтверждает, что является резидентом __________________, как компания, зарегистрированная в _______________, и юридическим лицом  _____________, имеющим право на льготы по Соглашению между _______________________ и Правительством Республики Узбекистан об избежании двойного налогообложения в отношении налогов на доходы, ратифицированному ___________________. Исполнитель в течение 80 (восьмидесяти) календарных дней с даты подписания настоящего Договора предоставит Заказчику сертификат, оформленный должным образом, подтверждающий, что он является налоговым резидентом _____________________. В случае если платеж должен быть произведен в течение упомянутого периода в 80 дней, Заказчик может задержать оплату, не неся ответственность за просрочку платежа, до тех пор, пока указанный сертификат не будет предоставлен.
2. Освобождение от уплаты налога на доходы (прибыль) нерезидента в применимых в соответствии с законодательством РУз производится на основании следующих документов:
- справка о резидентстве в одном экземпляре;
3. В случае не предоставления Исполнителем Справки о резидентстве, Заказчик производит оплату по настоящему договору с удержанием налога на доходы нерезидентов в размере 20%

				Для нерезидентов:
Настоящим Поставщик гарантирует и подтверждает, что он является фактическим владельцем Программного обеспечения. Если Исполнитель не является фактическим владельцем доходов по лицензиям, Исполнитель обязан предоставить дополнительную Справку о резидентстве фактического владельца доходов от данного ПО. При этом применение Конвенции об избежании двойного налогообложения (если применимо) рассматривается в соответствии с положениями Соглашения, заключенного между правительствами Республики Узбекистан и страны фактического владельца этих доходов. Если необходимая документация не предоставлена ​​Uzcard  Поставщиком, Uzcard будет производить оплату по  соответствующим счетам после применения налоговых вычетов, требуемых в соответствии с Применимым законодательством

				Днем оплаты и, соответственно, исполнения Заказчиком своих обязательств по оплате по настоящему Договору считается день списания денежных средств с банковского счета Заказчика

				Ни при каких обстоятельствах и в соответствии с условиями настоящего Договора, Исполнитель не вправе переуступить полностью или частично любые свои права на получение оплаты по настоящему Договору в пользу любых третьих лиц или любой финансовой организации без письменного согласия Заказчика

				Все расходы, связанные со списанием денежных средств с расчетного счета одной Стороны, а также комиссии Банков-корреспондентов несет Сторона, с расчетного счета которой списываются денежные средства, а расходы, связанные с зачислением на расчетный счет другой Стороны, несет Сторона, на расчетный счет которой денежные средства зачисляются, то есть банковские платежи производятся на условиях совместной оплаты комиссий по коду SHA.






