
[bookmark: _Toc517582289][bookmark: _Toc517582613][bookmark: _Toc518119233][bookmark: _Toc55193146][bookmark: _Toc55285334][bookmark: _Toc55305368][bookmark: _Ref55335495][bookmark: _Ref56251018][bookmark: _Ref56251020][bookmark: _Ref57046967][bookmark: _Toc57314614][bookmark: _Ref57322917][bookmark: _Ref57322919][bookmark: _Toc69728940][bookmark: _Toc189545066][bookmark: _Hlt447028322]ЗАПРОС ПРЕДЛОЖЕНИЯ (RFP)

	Предмет Закупки:  
	Тендер на выбор поставщика по проекту:
ЛОТ №1: «На оказание услуг по обслуживанию и уходу за растениями АО «ЕОПЦ»


1. [bookmark: _Toc295313969]Общие положения.

1.1 Сведения о Тендере
Настоящий Тендер проводится в два или несколько этапов от имени и силами ЕОПЦ.
Тендерная документация будет доступна на сайте компании. К указанному сроку Участники направляют тендерный пакет документации (подписанный там, где это требуется) на e-mail Nargiza.Haitalieva @uzcard.uz.

Этапы проведения тендера
1. [bookmark: _Hlk150787871]Функциональные технические требования подготавливает заказчик. Предоставляется Участнику тендера в рамках тендерной документации – 06/05/2025.
2. Потенциальный поставщик подготавливает пакет тендерной документации в срок до 15/05/2025 (включительно) до 15:00.
3. Анализ и формирование короткого списка участников - до 21/05/2025.
4. Запрос финальных цен - до 27/05/2025.
5. Утверждение результатов тендера ориентировочно - до 30/05/2025.
ЕОПЦ может, по своему усмотрению, направить уточняющий запрос (запросы) любому участнику Тендера, а также проводить другие мероприятия с целью уточнения различных аспектов предложенного решения.
[bookmark: _Toc211764246][bookmark: _Toc290999580]Также ЕОПЦ оставляет за собой право сократить объем закупаемой продукции на этапе заключения договора.

1.2 [bookmark: _Toc211764247][bookmark: _Toc290999581]Права интеллектуальной собственности на Тендерную документацию
Все Тендерные документы, предоставленные ЕОПЦ Участникам в ходе Тендерного процесса, являются собственностью ЕОПЦ и не должны копироваться или передаваться какой-либо третьей стороне без предварительного письменного согласия ЕОПЦ.
1.3 [bookmark: _Toc211764248][bookmark: _Toc290999582]Конфиденциальность
Все условия, указанные в Тендерной документации, высылаемой Участникам, а также информация, которой Стороны будут обмениваться в ходе Тендера, являются строго конфиденциальными, регламентируются условиями соответствующего Соглашения о неразглашении конфиденциальной информации, подписанного между ЕОПЦ и потенциальным Поставщиком.  

	Контактные лица Организатора

	Подразделение
	ФИО
	эл.почта
	телефон

	Коммерческие вопросы и вопросы по проведению Тендера
	Хаиталиева Наргиза 
	Nargiza.Haitalieva@uzcard.uz 
	+998 97 890-53-54

	Срок завершения приема предложений Участников 
	Не позднее 15 часов 00 мин (местное время) «15» мая 2025г.
Предоставление Тендерной документации позднее указанной даты невозможно. 


[bookmark: _Toc55285336][bookmark: _Toc55305370][bookmark: _Ref55313246][bookmark: _Ref56231140][bookmark: _Ref56231144][bookmark: _Toc57314617][bookmark: _Toc69728943][bookmark: _Toc189545068][bookmark: _Toc518119237]
Все вопросы направляются письменно по e-mail представителю службы Закупок. В случае нарушения этой процедуры служба Закупок имеет право дисквалифицировать Участника.
Ответ на вопрос каждого участника будет направлен всем участникам.


2. Технические требования к Предмету закупки* представлены в файле «Техническое задание» по Лоту №1: На оказание услуг по обслуживанию и уходу за растениями АО «ЕОПЦ

	Технические требования
	


	[bookmark: RANGE!B16]

    
   
	


[bookmark: _Toc295313981][bookmark: _Ref55300680][bookmark: _Toc55305378][bookmark: _Toc57314640][bookmark: _Toc69728963][bookmark: ИНСТРУКЦИИ][bookmark: _Toc189545074]

3. Состав предложения Участника. Требования к содержанию предложения.

3.1. [bookmark: _Ref56235235]Данный раздел содержит предъявляемые Организатором требования к перечню, содержанию и оформлению Участником документов, входящих в состав предложения Участника. 

Для подачи предложения необходимо направить на электронную почту нижеуказанные документы:
	Обязательный состав предложения Участника
	Коммерческое предложение
	Перечень документов для проверки CБ

	Форма документа
	КП с ежемесячной суммой
	

Порядок расчетов: Ежемесячно 100% постоплата в течение 10 (десять) банковских дней после выставление ЭСФ

	формат документа
	.xls, .pdf
	


   
Без предоставления вышеуказанной информации Участник не сможет продолжать участие в Тендере.

4. Заключение Договора по результатам проведения Тендера.				
	Договор

	




Основные контрактные условия. Контракт будет сформирован на взаимосогласованных во время тендера условиях.



 

5. [bookmark: _Toc211764257]Квалификационные требования. Блокирующие факторы. Гарантийные обязательства 

· Квалификационными требованиями данного Тендера являются:
1. Прохождение проверки по линии Службы Безопасности.

· Блокирующими факторами данного Тендера являются:

1. Отсутствие лицензии на данную деятельность. 
2. Аффилированность с любым из участников Тендера, как скрытая, так и явная (при выявлении данного факта участник дисквалифицируется с Тендера на любом его этапе)



Гарантийные обязательства:

В случае некачественной Услуги Участник обязуется за свой счет исправить любые несоответствия/отклонения от норм в срок не более 14 (четырнадцати) рабочих дней с даты получения письменной обоснованной претензии. Иначе ЕОПЦ в праве применить дисквалификацию к участнику.

После окончания Тендера ЕОПЦ оставляет за собой право толковать в свою пользу и на свое усмотрение любые уточнения, изменения и дополнения со стороны Поставщика.
[bookmark: _Toc86740976]
6. [bookmark: _Toc290999596] Требования к Тендерной документации
[bookmark: _Toc103860221][bookmark: _Toc290999597]
6.1. Права ЕОПЦ по принятию либо отклонению Тендерных предложений

ЕОПЦ сохраняет за собой право на принятие всего Предложения Участника или какой-либо его части без объяснения причин.
ЕОПЦ сохраняет за собой право выбирать любое количество Участников. 
ЕОПЦ сохраняет за собой право трактовать Предложения Участников с позиции наилучшего соблюдения интересов ЕОПЦ. 
ЕОПЦ также сохраняет за собой безусловное право на следующие действия:
· Проведение переговоров с одним или более Участников на предмет получения наилучших условий для ЕОПЦ;
· Отклонение Тендерного предложения Участника в случае его несвоевременного предоставления и/или при несоблюдении иных формальных требований настоящего запроса;
· Отклонение одного или всех Тендерных предложений Участников, не указывая причину отклонения.


7. [bookmark: _Toc103860222][bookmark: _Toc290999598]Действия Участника в случае выявления неточностей в Тендерной документации ЕОПЦ

В случае обнаружения Участником разногласий между какими-либо разделами Тендерной документации, Участник обязан незамедлительно обратиться в ЕОПЦ с запросом о необходимости разъяснений. Участник не должен использовать подобные разногласия в качестве аргумента при обосновании невозможности выполнения своих обязательств по данному Тендеру.


8. [bookmark: _Toc290999599] Критерии выбора

ЕОПЦ на основании представленных Участниками предложений и иных документов оставляет за собой право определить способность каждого Участника удовлетворять требованиям ЕОПЦ в соответствии со следующими основными критериями:
1. Цена.
2. Соответствие ТЗ.

ЕОПЦ оставляет за собой право уточнять и/или дополнять критерии выбора по своему усмотрению.
[bookmark: _Toc211658906][bookmark: _Toc211663252][bookmark: _Toc211665795][bookmark: _Toc214075623]
9. [bookmark: _Toc290999600]Дисквалификация Участника

Дисквалификацией называется отказ по инициативе ЕОПЦ от любых взаимоотношений в области закупок, поставок с Участником в рамках проводимых мероприятий по выбору Участника (исключение Участника из числа потенциальных контрагентов для Компании) или заключаемого/заключенного договора (не заключение /расторжение договора).
Дисквалификация в отношении Участника/Участников носит односторонний характер.

Участники могут быть дисквалифицированы в соответствии со следующими критериями: 
· Представление Участником искаженной, заведомо ложной, неточной или неполной информации:
Предоставление Участником в ходе процедур выбора Участника (или последующей работы с Участником в рамках договора) искаженной информации, повлиявшей на техническую и/или коммерческую оценку предложений Участника, или условий договора.  
· Отказ от исполнения обязательств, возникшим по результатам выбора Участника:
· Выигравший по итогам проведенного закупочного мероприятия Участник не подтверждает ранее сделанных ставок в указанный срок, либо отказывается от них;
· Выигравший по итогам проведенного закупочного мероприятия Участник не подтверждает ранее сделанных предложений, согласно условиям документации по запросу либо отказывается от них;
· Выигравший Участник отказывается от заключения договора или согласования прайс-листа.
· Невыполнение условий договора или заказа на приобретение:
· Участник не выполняет условия договора или заказа на приобретение по срокам, объемам поставки и иным существенным условиям договора (срыв сроков поставки, недопоставка и т. д.).
· Мошенничество/попытка подкупа: 
· Участник предпринял попытку подкупа или иного стимулирования (на основании подтвержденной информации) любого сотрудника компании, непосредственно влияющего на выбор Участника. 
· Разглашение существенной информации (нарушение условий NDA).
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ПЕРЕЧЕНЬ

Документов для проверки по линии СБ





- учредительные документы (устав)

- выписка из ЕГРПО

- ИНН

- лицензии

- свидетельства 

- копии документов, удостоверяющих личность учредителей и руководителей (директор и гл. бухгалтер).

- Приказ о назначении директора

- Выписка с ГНИ
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Договор оказания услуг №___ 

		г. Ташкент		

		        «___» _________ 2025 г.





[bookmark: _Hlk170748283][bookmark: _Hlk196227604]АО «Единый общереспубликанский процессинговый центр», в лице _________________________________, действующего на основании ________________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик» с одной стороны и

______________________________, в лице ____________ ____________, действующего на основании _________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор оказания услуг (далее – Договор) о нижеследующем:

1. Предмет Договора

1.1. Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказать услуги по _____________ (далее – Услуги), а Заказчик обязуется принять и оплатить Услуги в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Договором. 

1.2. Наименование, характеристика, объем Услуг, а также сроки/периоды оказания Услуг определяются в соответствующих Заданиях, подписанных Сторонами в соответствии с формой Задания в Приложении №1 к настоящему Договор.

1.3. Стороны согласовали цены за Услуги, приведенные в Протоколе согласования цены в Приложении №2 к настоящему Договору. Указанные цены за Услуги являются фиксированными и не могут быть изменены в течение 12 (Двенадцать) месяцев с даты подписания Сторонами настоящего Договора. 

2. Общая сумма Договора и порядок оплаты

2.1. Общая сумма Договора складывается из сумм всех Заданий, подписанных Сторонами. Общая сумма Договора не может превышать ____ (_______) сум с учетом/без учета НДС.

2.2. Заказчик осуществляет оплату в размере 100% от суммы Задания в течение 5 (Пять) банковских дней с даты согласования электронного акта оказания услуг и электронного счета-фактуры.

2.3. Все расчеты по Договору производятся в безналичной форме путем перечисления денежных средств на банковский счет Исполнителя. Обязательство Заказчика по оплате считается исполненным в момент списания денежных средств с расчетного счета Заказчика.

3. Сроки оказания Услуг

3.1. Сроки и периоды оказания Услуг определяются в соответствующих Заданиях.

3.2. Датой окончания оказания Услуг по Договору считается дата подписания Заказчиком электронной счет фактуры и электронного акта оказания услуг.

3.3. Исполнитель имеет право на досрочное завершение всего объема оказываемых услуг по Договору, по согласованию с Заказчиком.

3.4. Сроки оказания Услуг могут быть изменены только по письменному соглашению Сторон путем заключения Дополнительного соглашения к Договору.

3.5. Если в процессе оказания услуг сроки не могут быть соблюдены со стороны Исполнителя по любой из причин, он обязан письменно уведомить об этом Заказчика с обоснованием причин для изменения сроков путем заключения дополнительного соглашения. При невыполнении данных условий продление сроков услуг со стороны Исполнителя не будет приниматься и услуги будут считаться несвоевременно оказанными.

4. Порядок сдачи и приемки Услуг

4.1. [bookmark: _Hlk197090859]Исполнитель по факту оказания Услуг согласно Заданию, выставляет электронный Акт оказанных услуг и электронный счет-фактуру.

4.2. [bookmark: _Hlk197090999]В течение 10 (Десять) рабочих дней с момента получения Заказчик должен принять оказанные Услуги, согласовать электронный акт оказанных услуг и подтвердить электронный счет-фактуру, либо в этот же срок предоставить Исполнителю мотивированный отказ от подписания акта оказанных услуг.

4.3. [bookmark: _Hlk197091023]Услуги считаются принятыми с момента согласования электронного акта оказанных услуг. Согласованный электронный акт оказанных услуг является подтверждением факта приемки Заказчиком Услуг, оказанных Исполнителем. Указанное не ограничивает право Заказчика предъявить требования об устранении недостатков Услуг в соответствии с п. 4.6. настоящего Договора.

4.4. В случае наличия недостатков в качестве оказанных Услуг Заказчик вправе потребовать безвозмездно устранить недостатки, а Исполнитель обязуется устранить такие недостатки в срок, указанный в требовании, а если он не указан – не позднее трех рабочих дней с момента получения требования. В случае отказа или просрочки исправления замечаний со стороны Исполнителя Заказчик вправе устранить недостатки Услуг самостоятельно или с привлечением третьих лиц и потребовать от Исполнителя возмещения расходов на их устранение.

4.5. После исправления недостатков Исполнитель составляет повторный электронный акт оказанных услуг и электронный счет-фактуру, которые подлежат согласованию Заказчиком в порядке, установленном в п.п. 3.1.-3.2. настоящего Договора.

4.6. Если Заказчик уведомит Исполнителя о выявленных недостатках в ранее принятых Заказчиком Услугах, которые не могли быть выявлены в момент приемки, устранение указанных недостатков осуществляется за счет Исполнителя в согласованные с Заказчиком сроки.

5. Права и обязанности Сторон

5.1. Обязанности Исполнителя:

5.1.1. Своевременно, добросовестно и в полном объеме оказывать Услуги согласно условиям настоящего Договора и в соответствии с действующими стандартами.

5.1.2. Устранять своими силами и за свой счет все дефекты (недостатки) в полном объеме оказываемых Услуг, выявленные в процессе оказания Услуг.

5.1.3. По требованию Заказчика, предоставить необходимую информацию, связанную с исполнением Договора.

5.1.4. В процессе оказания Услуг руководствоваться Заданием и условиями Договора.

5.2. Права Исполнителя: 

5.2.1. Отказаться от исполнения Договора и расторгнуть его в случае ненадлежащего исполнения обязательств со стороны Заказчика. 

5.2.2. С предварительного письменного согласования Заказчика привлекать для оказания Услуг и/или их части третьих лиц/соисполнителей, заключая с ними соответствующие договоры. При этом ответственность перед Заказчиком за качество предоставляемых услуг несет Исполнитель.  

5.2.3. Требовать от Заказчика надлежащего исполнения им своих обязательств по Договору.

5.3. Обязанности Заказчика:

5.3.1. Оказывать Исполнителю необходимое содействие при оказании им Услуг по Договору.

5.3.2. Своевременно осуществлять приемку и оплату оказанных Услуг.

5.4. Права Заказчика: 

5.4.1. Требовать от Исполнителя надлежащего исполнения им своих обязательств по Договору. 

5.4.2. Отказаться от исполнения Договора и расторгнуть его, в случае ненадлежащего или несвоевременного исполнения обязательств со стороны Исполнителя. 

5.4.3. В любое время контролировать ход и качество оказываемых Услуг Исполнителем без непосредственного вмешательства в финансово-хозяйственную деятельность Исполнителя. 

5.4.4. Оказывать Исполнителю содействие в процессе оказания им Услуг по Договору и Приложениям к нему.

5.4.5. Привлечь Исполнителя к участию в деле по иску, предъявленному к Заказчику третьим лицом, в связи с недостатками оказанных Услуг или нарушениями законных прав и интересов третьих лиц.

5.4.6. [bookmark: _Hlk100226157]В случае оказания Услуг ненадлежащего качества, по своему выбору потребовать:

- безвозмездного устранения недостатков результата Услуг или возмещения расходов на исправление недостатков Заказчиком либо третьим лицом;

- соразмерного уменьшения стоимости Услуг;

- расторжения Договора с возвратом уплаченной за Услуги денежной суммы Заказчику и возмещением понесенных убытков.

6. Ответственность

6.1. В случае неисполнения или ненадлежащее исполнения Договора, а также в случае просрочки исполнения Договора, Исполнитель уплачивает Заказчику пеню в размере 0,1% неисполненной части обязательства за каждый день просрочки, но при этом общая сумма пени не должна превышать 25% стоимости неисполненной части обязательства. 

6.2. При несвоевременной оплате Услуг Заказчик уплачивает Исполнителю пеню в размере 0,1% суммы просроченного платежа за каждый день просрочки, но не более 25% суммы просроченного платежа.

6.3. Если оказываемые Услуги не соответствуют стандартам, техническим условиям, другим обязательным условиям по качеству, установленным законодательством или Договором и Заданием, Заказчик вправе отказаться от принятия оказанных Услуг, а также взыскать с Исполнителя штраф в размере 20% стоимости Услуг ненадлежащего качества, а если Услуги уже оплачены, потребовать в установленном порядке возврата уплаченных сумм и штрафа.

6.4. В случае невыполнения Исполнителем обязательств по устранению недостатков оказанных Услуг в установленные Заказчиком или согласованные Сторонами сроки, Заказчик вправе в одностороннем внесудебном порядке расторгнуть настоящий Договор с возвратом суммы, уплаченной за Услуги, ненадлежащего качества, и взысканием с Исполнителя штрафа в размере 10% от стоимости таких Услуг. При этом Договор будет считаться расторгнутым по истечении 5 (пяти) календарных дней с момента непосредственного вручения уведомления либо доставки уведомления посредством почты Исполнителю.

6.5. Выплата штрафов и пени производится в течение 10 (десяти) календарных дней с даты получения одной Стороной претензионных требований от другой Стороны.

6.6. Уплата неустойки и возмещение убытков в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Стороной обязательств по Договору не освобождает данную Сторону от исполнения обязательств по Договору.

6.7. Не ограничивая иные положения Договора, в случае невыполнения любого из предусмотренных настоящим Договором обязательств Заказчик вправе приостановить причитающиеся Исполнителю платежи до выполнения своих обязательств Исполнителем. При этом такая задержка не будет считаться нарушением сроков оплаты Заказчиком.

6.8. Применение Сторонами мер ответственности, предусмотренных в Договоре, является правом Сторон, не влечет налоговых последствий и не входит в общую сумму Договора. 



7. Антикоррупционные условия

7.1. Стороны и любые физические или юридические лица, привлекаемые Сторонами для выполнения обязательств по Договору, включая их работников, агентов, консультантов, подрядчиков и субподрядчиков в силу требований ЗРУ «О противодействии коррупции» (№ЗРУ-419 от 03.01.2017г.): 

- не должны предлагать, обещать, давать, требовать или получать взятки или иные коррупционные платежи, в том числе любому государственному должностному лицу с тем, чтобы это должностное лицо совершило какое-либо действие или бездействие при выполнении своих должностных обязанностей;

- не должны, намеренно или по небрежности, совершать действия, которые могут привести к нарушению Заказчиком или Подрядчиком, или любым из их прямых или косвенных акционеров, директоров, должностных лиц или работников антикоррупционного законодательства;

- в случае возникновения у любой из Сторон обоснованных подозрений в нарушении (или возможном нарушении) требований законодательства Республики Узбекистан о противодействии коррупции, должны добросовестным образом взаимодействовать с другой Стороной и её представителями для установления факта такого нарушения.

7.2. Кроме того, Стороны обязаны обеспечить, чтобы:

- при исполнении своих обязательств по настоящему Договору стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивали, не предлагали выплатить, не разрешали выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, работникам другой Стороны для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие – либо неправомерные преимущества или иные выгоды.

- каждая из сторон настоящего Договора отказывается от стимулирования каким-либо образом работников другой стороны, в том числе путем предоставления денежных сумм, подарков, безвозмездного выполнения в их адрес работ (услуг) и другими способами, ставящего работника в определенную зависимость и направленного на обеспечение выполнения этим работником каких-либо действий в пользу стимулирующей его стороны.

7.3. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящего пункта, соответствующая Сторона обязуется уведомить об этом другую Сторону в письменной форме. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящего пункта.

7.4. В случае нарушения одной Стороной обязательств воздерживаться от коррупционных действий и (или) неполучения другой Стороной в десятидневный срок подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет с приложением документов, подтверждающих данных факт, другая Сторона вправе отказаться от настоящего Договора в одностороннем порядке, направив соответствующее письменное уведомление первой Стороне.

7.5. Сторона, нарушившая антикоррупционные требования и (или) не обеспечившая несовершение коррупционных действий при исполнении настоящего Договора своими работниками, представителями, аффилированными лицами, а также субподрядчиками и иными контрагентами, привлекаемыми ими для исполнения настоящего Договора, обязана возместить другой Стороне возникшие у нее в результате этого убытки. Порядок возмещения убытков определяется действующим законодательством Республики Узбекистан. 

8. Санкционная оговорка

8.1. Каждая из Сторон обязуется соблюдать экономические и финансовые санкции, введенные санкционными режимами ООН, США (OFAC), Европейского Союза и Великобритании.

8.2. Стороны подтверждают, что на момент заключения настоящего Договора, а также на протяжении его действия, ни Сторона, ни ее бенефициары, контролирующие лица, члены совета директоров и конечные бенефициарные собственники (включая владельцев долей более 25%) не включены в санкционные списки вышеупомянутых стран и организаций.

8.3. Стороны обязуются проводить регулярную проверку своих членов исполнительного органа, клиентов, бенефициаров и контрагентов, а также членов их органов управления на предмет наличия в санкционных списках, с периодичностью не реже одного раза в год и в случае получения уведомлений о новых санкциях.

8.4. Стороны признают и соглашаются, что, если на любую из Сторон, её аффилированных лиц, контрагентов или на любую другую связанную сторону наложены санкции, ограничения или запреты, такая Сторона обязана незамедлительно уведомить об этом другую Сторону.

8.5. В случае наступления события, указанного в п. 8.4, Сторона вправе прекратить Договор в одностороннем порядке после оценки санкционных рисков. В случае прекращения Договора по причине санкций Сторона, получившая предоплату, обязуется возвратить её другой Стороне в полном объеме в течение 10 банковских дней с момента получения уведомления о прекращении Договора.

8.6. При наступлении таких обстоятельств ни одна из Сторон не будет нести ответственности за невыполнение или ненадлежащее выполнение своих обязательств по Договору, если это вызвано прямым или косвенным воздействием санкций, за исключением обязательства по возврату предоплаты в случае её получения.

8.7. В случае выявления нарушений санкционных требований все убытки и расходы, связанные с этими нарушениями и возникшие до расторжения договора, несет нарушившая Сторона. Другая Сторона вправе требовать возмещения своих понесенных убытков у нарушившей Стороны. После расторжения договора по причине санкционного несоответствия обязательства по возмещению убытков за будущие обязательства прекращаются.



9. Разрешение споров

9.1. Правоотношения между Сторонами по Договору и в связи с ним регулируются нормами законодательства Республики Узбекистан. 

9.2. Все возможные споры, вытекающие из настоящего Договора или в связи с ним, Стороны будут стараться разрешать путем переговоров и предъявления претензий в соответствии с законодательством Республики Узбекистан. Срок рассмотрения претензионного письма до 15 (пятнадцати) календарных дней с даты получения.

9.3. Спор между Сторонами, по которому не было достигнуто согласие, должен рассматриваться в   Ташкентском межрайонном экономическом суде.

10. Прочие условия

10.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания Сторонами и действует до _____

10.2. Договор может быть изменен или расторгнут по письменному соглашению Сторон.

10.3. [bookmark: _Hlk170749043]Стороны имеют право расторгнуть Договор без наличия нарушений Договора другой Стороной в одностороннем внесудебном порядке в любое время путем направления предварительного письменного уведомления. Договор будет считаться расторгнутым по истечении 15 (Пятнадцать) календарных дней с момента получения Стороной уведомления.

10.4. Уступка требования по Договору полностью или в части третьим лицам не допускается без согласия другой Стороны.

10.5. Стороны обязуются не разглашать сведения (информацию в любом виде) третьим лицам, прямо или косвенно не участвующими в рамках Договора, полученные от другой Стороны в связи с исполнением Договора, если только Сторона не уведомляет, что такая информация не конфиденциальна и не составляет коммерческую тайну. Положения настоящего пункта сохраняют свое действие в течение 5 (Пять) лет после прекращения действия Договора или его досрочного расторжения. При этом Стороны обязуются сохранять конфиденциальную информацию в режиме конфиденциальности, используя те же меры предосторожности и системы безопасности, применяемые для хранения своей собственной конфиденциальной информации. Стороны обязуются не продавать, не менять, не публиковать или другим образом раскрывать ее третьим лицам, включая такой способ как фотокопирование или воспроизведение иным образом, без предварительного письменного согласия другой Стороны, за исключением случаев, предусмотренных применимым законодательством.

10.6. В случае изменения реквизитов Сторона обязана сообщить другой Стороне в течение пяти (5) дней со дня изменения реквизитов.

11. Юридические адреса и реквизиты Сторон

		Заказчик

АО «Единый общереспубликанский процессинговый центр»

		



		Адрес: 100011, г.Ташкент, 

Шайхантахурский район, ул. А.Кодирий, 78.

Р/с: 20208000200600302001

Банк: ОПЕРУ АКБ“Капиталбанк” 

МФО: 00974

ИНН: 202042939;

ОКЭД: 63110

Тел: +99871 202 11 18







		Адрес: 

Р/с: 

Банк: 

МФО: 

ИНН: 

ОКЭД: 

Регистрационный код НДС: 

Тел: 





		Должность и ФИО



_______________  

		_____________

              



_______________
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ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

[bookmark: _Hlk68602023]НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГ ПО ОБСЛУЖИВАНИЮ И

УХОДУ ЗА РАСТЕНИЯМИ














































1. ОБЪЕМ РАБОТЫ

1.1. Подрядчик обязуется выполнять услуги по садоводству и уходу за комнатными растениями, включая предоставление всех работ и услуг по содержанию растении в  в . Цена, указанная ниже, включает все работы, накладные расходы и прибыль. Заказчик будет ежемесячно платить Подрядчику фиксированную цену за стандартные услуги, которые были выполнены удовлетворительно.

1.2. Срок действия контракта начинается с даты начала, указанной в уведомлении о начале действия, и продолжается в течение 12 месяцев с возможностью продления на один год.

2. ЗАЯВЛЕНИЕ О ВЫПОЛНЕНИИ РАБОТЫ

Целью данного контракта является получение услуг по садоводству для недвижимого имущества, находящегося в собственности или под управлением Заказчика. Подрядчик обязуется выполнять услуги садоводства на всех обозначенных местах.

Фиксированная цена базового года на стандартные услуги по настоящему Контракту:



Адрес территории Заказчика:

г. Ташкент, Шайхонтохурский район, ул. Абдулла Кодирий, 78.

Обслуживается:

Газон: 		Блок А: площадь газона - 47,4 кв.м.;

Блок Б: площадь газона - 55,5 кв.м.

Список растений:

		№

		Наиминование

		Кол-во



		1

		Магнолия на шпалере

		6



		2

		Магнолия пирамидальная

		4



		3

		Гортензия

		17



		4

		Роза вьюшая

		4



		5

		Лавровишня

		1



		6

		Аризонский кипарис

		5



		7

		Туя Помпон

		8



		8

		Фотиния кустовая

		6



		9

		Гинкго белоба пирамида

		2



		10

		Роза штамбовая

		1



		11

		Фотиния шар

		4



		12

		Бересклет шар

		7



		13

		Барбарис

		280



		14

		Сосна

		7



		15

		Бересклет зелёный

		105



		16

		газон

		90



		

		

		



		

		

		



		

		

		







 

3. УРОВЕНЬ ОБСЛУЖИВАНИЯ

3.1. ОБЩИЕ ТРЕБОВАНИЯ

1. Уход за травой, кустарниками, садовыми участками, деревьями и связанными с ними элементами ландшафта и их внешний вид являются важной частью представительских Заказчика. Заказчик будет оценивать работу Подрядчика по внешнему виду ландшафта, охватываемого настоящим контрактом. Подрядчик обязуется выполнять комплексные услуги по уходу за садом и ландшафтом. Подрядчик должен обеспечить все планирование, администрирование и управление, необходимые для обеспечения того, чтобы все услуги соответствовали контракту, графикам и инструкциям Заказчика, а также всем применимым законам и правилам. Подрядчик должен соответствовать всем стандартам качества, указанным в контракте. Подрядчик обязуется составить общий список растении по вышеуказанном адресе.  

2. В нижеприведенной таблице приведены виды и периодичность услуг, необходимых к оказанию.

		№

		Услуги ухода за растениями на Объекте

		Периодичность



		1. 

		Полив растений

		При каждом посещении, для каждого растения индивидуально



		2. 

		Очистка листьев от пыли с помощью специальных средств

		При каждом посещении специалиста, по мере необходимости



		3. 

		Проведение профилактических и оздоровительных работ по удобрению почвы с использованием микробиологических препаратов

		По мере необходимости, для каждого растения, индивидуально



		4. 

		Опрыскивание всех растений препаратами против вредителей и болезней в профилактических целях

		По мере необходимости, для каждого растения, индивидуально



		5. 

		Пересадка растений

		В случае, когда растения выросли, или уровень почвы не обеспечивает нормального роста.



		6. 

		Своевременную замену растений, потерявших декоративный вид силами Исполнителя за счет Исполнителя

		По мере необходимости, в случае сухих, болеющих и увядающих листьев



		7. 

		Профилактические обработки специальными регулирующими препаратами, индивидуально для каждого растения

		По мере необходимости, для каждого растения индивидуально 



		8. 

		Подкормка растений 

		По мере необходимости, индивидуально для каждого растения, на усмотрение специалиста. 



		9. 

		Обрезка и индивидуальное формирование каждого растения

		По мере необходимости, для каждого растения индивидуально



		10. 

		Лечебная обработка биологическими препаратами каждого растения.

		По мере необходимости до полного выздоровления растения



		11. 

		Обновление верхнего слоя почвы и мульчирующего компонента

		По мере необходимости, для каждого растения индивидуально



		12. 

		Прополка и разрыхление почвы

		По мере необходимости, с учетом сезонности и погодных условий



		13. 

		Кошение травы

		При необходимости, по мере роста



		14. 

		Посев травы

		При необходимости, по мере высыхания



		15. 

		Посадка новых растений силами Исполнителя за счет Исполнителя

		При необходимости, по мере высыхания, с учетом сезонности









3.2. УПРАВЛЕНИЕ И НАДЗОР

3.2.1. НАДЗОР. Подрядчик должен назначить представителя, который всегда будет нести ответственность за надзор на месте за рабочей силой Подрядчика.

3.2.2. РАСПИСАНИЯ. Подрядчик должен вести графики работ. Графики должны учитывать часы, в течение которых сотрудники могут эффективно выполнять свои услуги. Подрядчик должен оказывать стандартные услуги с 8:00 до 17:00 с понедельника по пятницу. Для тех элементов, которые не являются обычными ежедневными услугами, Подрядчик должен предоставить Заказчику подробный план относительно персонала, который будет использоваться, и временных рамок для выполнения услуги.

3.2.3. КОНТРОЛЬ КАЧЕСТВА. Подрядчик несет ответственность за контроль качества. Подрядчик еженедельно осуществляет инспекционные выезды на место проведения работ.

3.2.4. ТЕХНИЧЕСКОЕ РУКОВОДСТВО. Подрядчик должен иметь услуги обученного садовода, имеющего опыт работы с местными климатическими и почвенными условиями, для предоставления технических рекомендаций рабочей силе Подрядчика, а также для разработки и руководства программами Подрядчика по уходу за газонами и деревьями.

3.3. УХОД ЗА ГАЗОНАМИ

3.3.1. КОШЕНИЕ ТРАВЫ. Подрядчик должен поддерживать высоту травы в пределах от 5 до 7 сантиметров.

3.3.2. ОКРУЖЕНИЕ. Подрядчик должен обрезать все тротуары, проезжие части и бордюры каждый раз, когда скашивается прилегающая трава.

3.3.3. ОБРЕЗКА. Подрядчик обязуется подстригать траву вокруг деревьев, кустарников, посевных площадей, разбрызгивателей, клапанов, заборов, зданий, столбов и сооружений таким образом, чтобы высота травы не превышала высоту прилегающей травы.

3.3.4. ПРОПОЛКА. Подрядчик должен постоянно пропалывать территорию и сады, чтобы предотвратить рост сорняков на газонах и ландшафтах. Подрядчик может использовать химикаты для уничтожения сорняков, чтобы предотвратить рост сорняков, чтобы удалить траву и сорняки из трещин и стыков внутри или вдоль тротуаров и бордюров.

3.4. ОБРЕЗКА

3.4.1. Подрядчик должен содержать деревья, кустарники, живые изгороди, кустарники, виноградные лозы, почвопокровные растения и цветы.

3.4.2. Подрядчик обрезает все кустарники, виноградные лозы, кусты, почвопокровные и деревья, чтобы: направлять и стимулировать рост растений в желаемом направлении, удалять отмершие и неприглядные побеги и поддерживать аккуратный и привлекательный внешний вид.

3.4.3. Подрядчик должен проводить обрезку, чтобы гарантировать, что вся интенсивная обрезка выполняется в надлежащий сезон в соответствии с передовой садоводческой практикой. Подрядчик обрезает все живые изгороди и фигурные кустарники, чтобы всегда поддерживать надлежащую форму.

3.4.4. Без каких-либо дополнительных затрат со стороны Заказчика Подрядчик должен заменить любое дерево, куст, которые погибли или стали непригодными для использования по назначению в результате небрежного или безответственного поведения по вине Подрядчика.

3.5. ПОЛИВ

3.5.1. Подрядчик поливает газоны, цветы, кустарники и деревья с обеспечением проникновения влаги на глубину 7 сантиметров. Если естественных осадков достаточно для выполнения этого требования, Подрядчик может запросить разрешение Заказчика приостановить полив, чтобы избежать слишком большого количества воды в почве.

3.5.2. Заказчик обеспечивает водоснабжение.

3.6. УДОБРЕНИЕ

3.6.1. Подрядчик должен удобрять и известковать почву, чтобы способствовать надлежащему здоровью, росту, цвету и внешнему виду культивируемой растительности в соответствии с надлежащей садоводческой практикой для типов растительности, почвы, погодных условий и времен года.

3.6.2. Подрядчик должен удобрять газоны минимум два раза в год.

3.6.3. Подрядчик удобряет деревья, кустарники, живые изгороди и растения минимум один раз в год.

3.7. БОРЬБА С ВРЕДИТЕЛЯМИ И БОЛЕЗНЯМИ.

3.7.1. Подрядчик должен поддерживать программу борьбы с вредителями и болезнями растений, чтобы поддерживать цветы, кустарники, деревья и другие насаждения в здоровом и энергичном состоянии.

3.8. ОПАСНЫЕ И ТОКСИЧНЫЕ ВЕЩЕСТВА. Подрядчик несет ответственность за обеспечение безопасного обращения, применения, удаления и экологически безопасной утилизации всех опасные или потенциально опасные удобрения, гербициды и средства для борьбы с вредителями, используемые в этом требовании.

3.9. ПОСАДКА

3.9.1. Подрядчик должен сажать новые цветы, кустарники, и деревья по мере необходимости, чтобы поддерживать разнообразный цвет в течение года, демонстрировать уникальные и местные образцы растений и дополнять общую беатификацию территории каждого объекта. (Примечание: предлагаемые посадки/цены должны быть сначала одобрены Заказчиком, а затем подрядчик будет подавать заявку на возмещение в каждом конкретном случае).

3.10. МЕСТО ДЛЯ САДОВЫХ УСЛУГ

Все стандартные услуги должны предоставляться в обычные рабочие дни Заказчика.



3.11. РАБОЧЕЕ ВРЕМЯ

Все работы должны выполняться в 8:00 и 17:00, с понедельника по пятницу, за исключением праздничных дней.

3.12. МАТЕРИАЛЫ И ОБОРУДОВАНИЕ

Все необходимые садовые принадлежности, оборудование и рабочий инвентарь предоставляется Подрядчиком, в том числе

3.12.1. Ручной инструмент: грабли, мотыга, вилы, садовые ножницы,

3.12.2. Механические инструменты: садовые и цветочные секаторы, цепная пила, триммеры,

3.12.3. Садовая техника: газонокосилки,

3.12.4. Поливочные шланги, фитинги для шлангов, переносные разбрызгиватели,

3.12.5. Удобрения,

3.12.6. Мусорные мешки для сбора листьев и мусора.

4. ТРЕБОВАНИЯ К ПЕРСОНАЛУ

4.1. ОБЩАЯ.

Подрядчик должен поддерживать дисциплину на объекте и принимать все разумные меры предосторожности для предотвращения любых незаконных, беспорядков или беспорядков со стороны сотрудников Подрядчика на объекте. Подрядчик должен охранять мир и защищать людей и имущество на площадке. Заказчик оставляет за собой право поручить Подрядчику удалить работника с рабочего места за несоблюдение стандартов поведения. Подрядчик должен немедленно заменить такого сотрудника, чтобы обеспечить непрерывность предоставления услуг без дополнительных затрат для Заказчика.

4.2. СТАНДАРТ ПОВЕДЕНИЯ

4.2.1. Униформа и личное снаряжение. Работники Подрядчика при исполнении служебных обязанностей должны носить чистую, опрятную и полную униформу.

4.2.2. Пренебрежение обязанностями недопустимо. Подрядчик обязуется не спать при исполнении служебных обязанностей, необоснованных задержек или невыполнения поставленных задач, заниматься личными делами в рабочее время и отказываться оказывать помощь или сотрудничать в поддержании неприкосновенности безопасности на рабочем месте.

4.2.3. Не допускается хулиганство, использование бранных или оскорбительных выражений, ссоры, запугивание словами, действиями или драками. Также сюда входит участие в подрывных действиях, которые мешают нормальной и эффективной деятельности правительства.

4.2.4. Интоксиканты и наркотики. Подрядчик не должен позволять своим сотрудникам при исполнении служебных обязанностей иметь, продавать, потреблять или находиться под воздействием интоксикантов, наркотиков или веществ, оказывающих аналогичное воздействие.

4.2.5. Преступные действия. Сотрудники подрядчика могут быть привлечены к уголовной ответственности, как это разрешено законом, при определенных обстоятельствах. Они включают, но не ограничиваются следующими действиями:

Фальсификация или незаконное сокрытие, удаление, искажение или уничтожение любых официальных документов или записей или сокрытие существенных фактов путем умышленного исключения из официальных документов или записей;

Несанкционированное использование государственной собственности, кража, вандализм или аморальное поведение;

Нарушения безопасности;

Организация или участие в азартных играх в любой форме.

4.3. КЛЮЧЕВОЙ УПРАВЛЕНИЕ.

Подрядчик должен получать, обеспечивать, выдавать и учитывать любые ключи, выданные для доступа к зданиям, офисам, оборудованию, воротам и т. д. для целей настоящего контракта. Подрядчик не должен дублировать ключи без согласования Заказчика. Если будет установлено, что Подрядчик или его агенты продублировали ключ без разрешения Заказчика, Подрядчик должен удалить лицо (лиц), ответственное за этот контракт. Если Подрядчик потерял какие-либо такие ключи, Подрядчик должен немедленно уведомить об этом Заказчика. В любом случае Подрядчик должен возместить Заказчику стоимость смены ключей в этой части системы.

4.4. УВЕДОМЛЕНИЕ ЗАКАЗЧИКУ О ТРУДОВЫХ СПОРАХ

Подрядчик должен информировать Заказчика о любом фактическом или потенциальном трудовом споре, который задерживает или угрожает задержать своевременное выполнение настоящего контракта.

4.5. БЕЗОПАСНОСТЬ ПЕРСОНАЛА

После присуждения контракта Подрядчик должен предоставить следующий список данных о каждом сотруднике, который будет работать по контракту. Подрядчик должен включить список рабочих и руководителей, назначенных для этого проекта. Заказчик проведет проверку биографических данных этих лиц. Для каждого человека список должен включать:

Полное имя

Место и дата рождения

Текущий адрес

Идентификационный номер

4.6. ЗАКОНЫ И ПРАВИЛА

4.6.1. Без дополнительных затрат для Заказчика Подрядчик должен соблюдать все законы, кодексы, постановления и правила, необходимые для выполнения этой работы. В случае противоречия между договором и требованиями местного законодательства Подрядчик должен незамедлительно сообщить Заказчика о конфликте и о предлагаемом плане действий Подрядчика для разрешения Заказчиком.

4.6.2. Подрядчик обязуется соблюдать все местные трудовые законы, положения, обычаи и практику, касающиеся труда, техники безопасности и аналогичных вопросов, если только они не противоречат требованиям настоящего контракта.
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